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In dit document staat beschreven hoe op hoofdlijnen het proces van aanlevering via het Digipoort-koppelvlak 
“Bestandsuitwisseling FTP” plaatsvindt, en welke retourberichten ontvangen kunnen worden als reactie op een aanlevering. 
 
Dit document beschrijft de dialoog voor de gegevensaanlevering door betalingsdienstaanbieders aan de Belastingdienst via 
Digipoort. Deze bestaat uit drie system-to-system-interacties: het aanleveren van bestanden (1 en 2) en het controleren of de 
aanlevering door de Belastingdienst (3) en het Europese Central Electronic System of Payment information (CESOP) is 
geaccepteerd (4). Na de system-to-system-communicatie kan aanvullende communicatie plaatsvinden (5). 
  

 
 

Dialoog 
 
Het aanleveren van bestanden 

Het proces start met een aanlevering op Digipoort. Een aanlevering bestaat uit een databestand en het bijbehorende 
metabestand. Het metabestand dient als tweede te worden aangeleverd. 

 
1 en 2. Aanlevering (softwarematig) door aanleveraar: de aanleveraar plaatst de bestanden in zijn map IN bij Digipoort. 

 
 Na ontvangst van het metabestand voert Digipoort een aantal controles uit zoals: 

• voldoet met metabestand aan de koppelvlakspecificaties; 

• is er een bijbehorend databestand aanwezig; 

• zijn er geen problemen met de beveiliging. 
 

De (software van de) aanleveraar moet vervolgens actief de response (2a of 2b) in zijn map OUT op Digipoort ophalen. 
 
 Als fouten worden geconstateerd volgt response 2a waarbij de geconstateerde fout wordt meegegeven. Het metabestand 

wordt uit de map IN verwijderd. Het databestand blijft staan. 
 

2a. Er zijn door Digipoort bij de aanlevercontroles fouten geconstateerd waardoor de aanlevering niet verwerkt kan 
worden. Corrigeer het probleem. U heeft nog niet aan (eventuele) formele aanleververplichtingen voldaan. Digipoort 
plaatst de foutmelding met de naam {data-reference id verzender}_{data-reference id Digipoort}.error in de map OUT. 

 
 Als de aanlevering succesvol is ontvangen door Digipoort verstuurt deze een transportbevestiging (2b). Zowel het 

databestand als het metabestand worden uit de map IN verwijderd. 
 



 

                                                                   Dialoog Gegevensaanleveringen (PSP_CESOP) door betalingsdienstaanbieders via Digipoort Bestandsuitwisseling FTPv1.1 
 
Datum: 03-10-2023   Pagina 3 van 4  
 

2b. Transportbevestiging; 
de aanlevering is succesvol ontvangen door Digipoort. Digipoort plaatst de transportbevestiging met de naam {data-
reference id verzender}_{data-reference id Digipoort}.ok in de map OUT. Op het moment dat de transportbevestiging 
door de aanleveraar is ontvangen is de dialoog nog niet afgerond. De aanlevering kan nog door de Belastingdienst of 
CESOP worden afgekeurd. Van de aanleveraar wordt vooralsnog geen nadere actie verwacht. 

 
De aanlevering wordt vervolgens afgeleverd aan de Belastingdienst en vervolgens aan CESOP. De dialoog kan op 
meerdere momenten eindigen: 
 

• de dialoog is afgerond als een aanlevering niet door de Belastingdienst kan worden verwerkt; 

• De dialoog is afgerond als de Belastingdienst de aanlevering kan verwerken maar CESOP kan de aanlevering niet 
verwerken; 

• De dialoog is afgerond als zowel de Belastingdienst als CESOP de aanlevering kan verwerken.  

 

3.  Controleren of de aanlevering door de Belastingdienst is geaccepteerd 

Na de verwerking van de aanlevering door de Belastingdienst stuurt de Belastingdienst een retourbericht terug via 
Digipoort. Een Belastingdienst retourbericht kan de vorm aannemen van een foutbericht n.a.v. de technische controles 
vanuit de Belastingdienst. Er volgt géén goedbericht vanuit de Belastingdienst. Indien het bericht akkoord is bevonden 
wordt deze doorgezet naar CESOP. Een retourbericht vanuit de Belastingdienst is een voorkomen van de door 
Belastingdienst gespecificeerde XSD genaamd “Responsemessage”. Digipoort plaatst het retourbericht met de naam 
{data-reference id Digipoort} en het bijbehorende metabestand met de naam {data-reference id Digipoort}.meta in de map 
OUT. De (software van de) aanleveraar moet actief het retourbericht in zijn map OUT op Digipoort ophalen. Het 
retourbericht bevat de naam van het aangeleverde bestand in het element RefersToMessageId. 
 

U ontvangt een retourbericht met de geconstateerde fouten als de Belastingdienst het aangeleverde bericht niet kon 
verwerken / doorzetten door een fout in de berichtstructuur of omdat een verplicht logistiek gegeven niet (of niet juist) is 
gevuld. Hierbij krijgt element ‘ResponseType’ de enumeratie-waarde ‘error’, en is het retourbericht dus een foutbericht. De 
dialoog is beëindigd. Corrigeer het probleem. U heeft nog niet aan (eventuele) formele aanleververplichtingen voldaan. 

 

4.  Controleren of de aanlevering door CESOP is geaccepteerd 

Na de verwerking van de aanlevering door CESOP stuurt CESOP een retourbericht terug via Digipoort. Een retourbericht 
vanuit CESOP is een voorkomen van de door EU gespecificeerde XSD genaamd “PaymentData”. Digipoort plaatst het 
retourbericht met de naam {data-reference id Digipoort} en het bijbehorende metabestand met de naam {data-reference id 
Digipoort}.meta in de map OUT. De (software van de) aanleveraar moet actief het retourbericht in zijn map OUT op 
Digipoort ophalen. Het retourbericht bevat de naam van het aangeleverde bestand in het element CorrMessageRefId. 

 
Een CESOP Retourbericht kan de vorm aannemen van een: 
 

• goedbericht n.a.v. de logische controles vanuit CESOP, of 

• foutbericht n.a.v. de logische controles vanuit CESOP. 
 

U ontvangt een foutbericht als CESOP het door de Belastingdienst doorgezette bericht niet kon verwerken door een fout 
n.a.v. de logische controles vanuit CESOP. In dat geval krijgt element ‘ValidationResult’ de waarde ‘PARTIALLY 
REJECTED’ of ‘FULLY REJECTED’. De dialoog is beëindigd. Corrigeer het probleem. U heeft nog niet aan (eventuele) 
formele aanleververplichtingen voldaan. 
 
Als er geen logische fouten zijn geconstateerd, wordt hetzelfde type bericht gebruikt om terug te koppelen dat de 
gegevensaanlevering inhoudelijk geaccepteerd is bij CESOP. Hierbij krijgt element ‘ValidationResult’ de waarde 
‘VALIDATED’. De dialoog is beëindigd. 
 
Let op: 
 
Als u na 72 uur nog geen retourbericht van CESOP hebt ontvangen, neemt u dan contact met ons op. Als u vragen hebt 
over de opzet en betekenis van het retourbericht, kunt u vragen om een mondelinge of schriftelijke toelichting. In beide 
gevallen neemt u contact met ons op cf. de informatie zoals opgenomen in HL_PSPNL_1.0_Deel_1_Algemeen paragraaf 
6.2 Contactmogelijkheden.  

Meer informatie over de inhoud van een retourbericht vindt u in het document HL_PSPNL_1.0_Deel_3_Retourberichten. 
 

5.  Overige communicatie (niet system-to-system) 

Naar aanleiding van de verwerking in het backoffice-proces bij de Belastingdienst kunnen diverse mededelingen (op papier 
of anderszins) gedaan worden. In bepaalde gevallen kan ook contact worden gezocht met de aanleveraar. 
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Versiehistorie 
 

Versie Datum Omschrijving 

1.0 21-06-2023 Dialoog Gegevensaanleveringen (PSP_CESOP) door betalingsdienstaanbieders via 
Digipoort Bestandsuitwisseling FTP1.0 

1.1. 03-10-2023 Aanpassing in retourberichten vanuit de Belastingdienst. Vanuit de Belastingdienst 
volgt alleen een foutbericht en geen goedbericht. 

   

   

 


